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PCM-Team-Ubersicht

The 3-person team of KCI

Gefuhrt von Emma Silva, 3 Teilnehmerinnen
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The tool to make a daily difference
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The 3-person team of KCI

Team-Ubersicht

Diese PCM-Team-Ubersicht ist eine Synthese und Zusammenfassung der beobachtbaren Verhaltensweisen jedes Teammitglieds und bietet einen
umfassenden Einblick in die Stdrken, Vorlieben und Verbesserungsbereiche des Teams. Jedes Teammitglied hat in dieser Analyse das gleiche
Gewicht, damit eine gerechte und ausgewogene Darstellung der Gruppendynamik gewdhrleistet wird.

@ Durchschnittliche Energie des Teams #He  Die Charakterstarken des Teams

logisch, verantwortungsvoll, organisiert
88%

mitfUhlend, sensibel, warmherzig

75%
engagiert, gewissenhaft, aufmerksam

62%
fantasievoll, nachdenklich und ruhig

57%
spontan, kreativ, verspielt

45%
anpassungsfahig, Uberzeugend, charmant

36%

88 75 62 57 36

(24.24%)  (20.66%)  (17.08%)  (15.70%) (9.92%) Charakterstdrken sind unsere natdrlichen Fahigkeiten, Eigenschaften und persénlichen Qualitditen.
Dieses Diagramm zeigt die wichtigsten Charakterstdrken des Teams und hebt jene Eigenschaften

hervor, die zu ihrem gemeinsamen Erfolg beitragen. Jeder Balken stellt den Gesamtprozentsatz der
Gruppe fireinen bestimmten Persénlichkeitstyp dar. Je Iéinger der Balken ist, desto stdrker sind die

Jjeweiligen Persénlichkeitsmerkmale im Team ausgeprdgt.

Dieses Balkendiagramm veranschaulicht den durchschnittlichen Energiebeitrag der einzelnen
Persénlichkeitstypen innerhalb der Gruppe. Das Diagramm gibt einen Uberblick ber die
Gesamtdynamik der PCM-Struktur des Teams.

Logikerin ®  Beharrerin @ Empathikerin ®  TrGumerin =  Rebellin Macherin =
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B PCM-Profile des Teams

Nadia C. Anonymous Anonymous

MACHER:IN MACHER:IN EMPATHIKERIN

TRAUMER:IN BEHARRER:IN MACHERIN

REBELL:IN TRAUMER:IN REBELLIN

BEHARRER:IN REBELL:IN LOGIKERIN

LOGIKER:IN EMPATHIKER:IN BEHARRERIN Phase

EMPAT HIKER:IN Basis und Phase LOGIKER:IN Basis und Phase TRAUMERIN Basis

*
*

Dies ist ein Uberblick (iber das einzigartige PCM-Profil eines jeden Teammitglieds. Die Lénge der Balken hebt die relative Bedeutung der einzelnen Ebenen in ihrem Profil hervor. Das Rautensymbol (‘¢ ) kennzeichnet die
Position der Phase, die ihre Hauptmotivation hervorhebt. Zusammen bieten diese Profile Einblicke in die Vielfalt und Dynamik des Teams und unterstitzen die Zusammenarbeit und das gegenseitige Verstdandnis.
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The 3-person team of KCI

Kommunizieren Sie mit dem Team

Verteilung der Basis & Interaktionsstile des Teams

¥ DEMOKRATISCH o0
3/3

Wir férdern die Gruppenbeteiligung und die kollektive Entscheidungsfindung, indem wir

1(33.33%) 1(33.33%) individuelle Interaktion, 360-Grad-Feedback und unabhdngiges Denken unterstitzen.
=) Passt zu zielorientierten, kritisch denkenden Menschen. Erhéht den

Gruppenzusammenhalt und verbessert die Moral durch gemeinsame Ziele.

= Nicht gentigend Anleitung fur digjenigen, die sie brauchen oder denen es an Wissen und
Verstdndnis fur ihre Aufgaben fehlt. Kann zeitaufwendig sein.

Tk WOHLWOLLEND °
D 2/3

1(33.33%) Individuelle Gefuhle sind wichtiger als Aufgaben. Wir gehen davon aus, dass Menschen, die sich
wohlfuhlen, besser arbeiten. Wir férdern das Gefuhl der Zugehdérigkeit bei anderen, indem wir auf
eine néhrende und akzeptierende Weise interagieren.

Dieses Tortendiagramm veranschaulicht die Verteilung der Basis innerhalb des Teams.

Dieses Diagramm gibt einen Einblick in die Vielfalt und die potenziellen Stérken des Teams. % gieser Stil passt gut zu gefuhisbetonten Menschen, die eine persénliche Beziehung
evorzugen.
<1I: Die Wahrnehmu HQSC‘ rten des Teams =) Manche mégen es nicht, wenn das Persénliche mit dem Beruflichen vermischt wird, und
empfinden diesen Stil als Eingriff in die Privatsphdre oder als zu gefuhlsbetont.

Denken Gl 33

~k DIREKTIV Y )
Gefuhl D 2/3 PSS /3
Meinung D 1/3

%0 LAISSEZ-FAIRE
Reflexion (Inaktion) [ ) 1/3 o3
Reaktion 0/3 Diese Interaktionsstile spiegeln unsere Vorliebe dafiir wider, wie andere mit uns interagieren, einschlieSlich
Aktion 0/3 unseres bevorzugten Flhrungsstils. Nur Interaktionsstile mit Werten (ber 60 werden als signifikant

angesehen, da Werte unter diesem Schwellenwert darauf hindeuten, dass das Team diesen Interaktionsstil
von Natur aus kaum bendtigt Das Verstdndnis dieser Stile kann eine stdrkere Zusammenarbeit, Vertrauen
Dieses Diagramm hebt die vorherrschenden Wahrmehmungsarten innerhalb des Teams und Effizienz innerhalb der Gruppe férdern.

hervorund zeigt, auf welche Weise die Teammitglieder die Welt bevorzugt wahrnehmen.

Nur Werte tber 60 werden als signifikant angesehen, da Werte unter diesem

Schwellenwert darauf hindeuten, dass das Team diese Wahrnemungsart von Natur aus

kaum verwendet.
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©®  Die Kommmunikationskandile des Teams ¢> Die bevorzugten Sozialumgebungen des Teams

@ E— @ von innen motiviert "3

FRAGEND o0 GRUPPE EINS ZU EINS
3/3 1/3
Klarer und deutlicher Austausch von Informationen. Es sind keine GefUhle im
Spiel, Fragen werden direkt beantwortet, wie zwei Computer, die Informationen
miteinander austauschen. Bevorzugter Kanal im Geschdéftsleben.
—©
s
FURSORGLICH ® S c
(o)) ()
2/3 o 3 8)
N 0
Wir laden andere dazu ein, sich umsorgt zu fahlen, anstatt Ideen auszutauschen. 8 3
. . . . . . —
Das ist der Kanal des Mitgefuhls, der persénlichen Aufmerksamkeit und der c — Menschen %
bedingungslosen Akzeptanz. 8 0
Q 2
O—0 5 :
_— bt N
(@)
DIREKTIV 0o
1/3
Q—©
_
SPIELERISCH 1/3
0/3 GRUPPE ZU GRUPPE ALLEINE
In diesem Diagramm werden die am hdufigsten genutzten Kommunikationskandle L.
innerhalb des Teams dargestellt Nur Kandle mit Werten (iber 60 werden als signifikant von auRen motiviert
angesehen, da Werte unter diesem Schwellenwert darauf hindeuten, dass das Team
diesen Kanal von Natur aus kaum nutzt Das Diagramm gibt Aufschluss daraber, wie das Dieses Matrix-Diagramm veranschaulicht die bevorzugten Umgebungen des Teams. Die Berechnung
Team miteinander kommuniziert. Durch das Verstandnis dieser Praferenzen kénnen basiert ausschlieBlich auf der Basis der einzelnen Teilnehmerinnen, um zu zeigen, welche Umgebungen der
Kommunikationsstrategien optimiert werden, um Klarhett, Vertrauen und Produktivitét und dem Engagement des Teams am férderlichsten sind. Die Ermittlung dieser Préiferenzen
Zusammenarbeit zu férdem. erméglicht es dem Team, seine Arbeitsabldufe und Zusammenarbeitsstile besser aufeinander

abzustimmen, um eine Umgebung zu schaffen, in der alle erfolgreich sind.
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The 3-person team of KCI

Team-Motivation

@w» Verteilung der Phase @ Die psychischen Bedurfnisse des Teams

Anerkennung der Leistung (Ergebnisse); Zeitstruktur

84%

1 Logiker:in Phasen

Anerkennung der Person; sinnliche Anregung

1(33.33%) 1(33.33%)

7%
1 Empathikerin Phasen

Anerkennung der Leistung (Engagement) und Uberzeugungen

62%
1 Beharrer:in Phasen

Alleinsein (und klare Fihrung)

57%
0 TrGumer:in Phasen

1(33.33%)

(Spielerischer) Kontakt
45%

Dieses Tortendiagramm veranschaulicht die Verteilung der Phase innerhalb des Teams und gibt
einen Uberblick tber die aktuellen Motivationsquellen des Teams. Das Versténdnis dieser
Motivatoren trégt dazu bej; ein Umfeld zu schaffen, das die individuelle Entfaltung und dlie kollektive Aufregung

Produktivitéit férdert. 36%

0 Macherin Phasen

Dieses Diagramm hebt die psychischen Bedlrfnisse des Teams auf der Grundlage eines
kollektiven Durchschnitts hervor und zeigt die wichtigsten Motivatoren auf, die zur Aufrechterhaltung
von Produktivitéit und Zufriedenheit beitragen. Wenn man die wichtigsten psychischen BedUrfnisse
des Teams kennt, kann man ein Umfeld schaffen, das diesen Motivatoren gerecht wird und das
Engagement und das allgemeine Wohlbefinden férdert.
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The 3-person team of KCI

Umgang mit Missverstandnissen im Team

Diese beiden Tabellen zeigen die im Team am hdufigsten beobachteten Distress-Verhaltensweisen I. Grades. Die erste Tabelle zeigt den Basis-Distress. Dies ist das Distress-Verhalten I. Grades, das wiram
hdufigsten beobachten. Die zweite Tabelle zeigt den Phasen-Distress und entspricht dem Eintritt in die Stresssequenz, die schnell zum zweiten Grad von Distress flihren kann. Diese Diagramme schlagen konkrete
Kommunikationsstrategien vor, um die Teamdynamik zu verbessern, eine effektivere Kommunikation zu férdern und Missverstdndnisse zu verringern.

AN Derl. Grad des Distress der Basis

Maske

Basis

1/3 (33.33%)
Sei stark
[ ) 1/3 (33.33%)

Ich muss perfekt sein

() 1/3 (33.33%)

Mach es anderen recht

2025 Kahler Communications, Inc. Process Communication Model®

Sekunde-zu-Sekunde-Verhalten

Glaubt, dass Dinge oder Menschen fur
seine/ihre Gedanken oder Gefihle
verantwortlich sind

Verwendet groRe Worte, erklért zu viel,
qualifiziert zu viel, macht komplizierte
Aussagen und Erkldrungen

Passtsich zu sehran andere an, bittet
nicht direkt um Dinge oder
Unetrstltzung

Langerfristiges
Missmanagement-
Verhalten

Trifft keine eigenstdndigen
Entscheidungen, um Projekte
abzuschlieRen. Dreht sich
gedanklich im Kreis.

Kann nicht mehr Delegieren

Wird zu wischi-waschiin
der Entscheidungsfindung

Anzubietende
Wahrnehmungsarten und
Kommunikationskandle

Reflexion (Inaktion) + direktiv

@ Denken + fragend

@ Gefuhl + fursorglich
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/N Derl. Grad des Distress der Phase

Langerfristiges Anzubietende
Maske Phase Sekunde-zu-Sekunde-Verhalten Missmanagement- Wahrnehmungsarten und
Verhalten Kommunikationskandle
) 1/3 (33.33%) Verwendet grofRe Worte, erkl@rt zu viel, Kann nicht mehr Delegieren @ Denken + fragend
lch muss perfekt sein qualifiziert zu viel, macht komplizierte
Aussagen und Erkldrungen
) 1/3 (33.33%) Verwendet grolRe Worte, erwartet von Konzentriert sich auf das, @ Meinung + fragend
. . . anderen, dass sie perfekt sind, stellt was falsch ist, nicht auf das,
Sei perfekt fir mich komplizierte Fragen was richtig ist
o 1/3 (33.33%) Passt sich zu sehr an andere an, bittet Wird zu wischi-waschiin @ Gefuhl + fursorglich
nicht direkt um Dinge oder der Entscheidungsfindung

Mach es anderen recht Unetrstitzung
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The 3-person team of KCI

Umgang mit Distress im Team

Diese Tabelle hebt die am hdufigsten im Team beobachteten Verhaltensweisen des 2. Grades hervor, die mit der Phase der Teammitglieder korrelieren. Sie enthdilt Einzelheiten zu den Missmanagement-
Mechanismen sowie praktische Strategien zu deren Uberwindung. Die Befriedigung psychischer BedUirfnisse trdgt dazu bej, um selbst in schwierigen Situationen ein passendes und produktives Umfeld zu schaffen.

/AN Der2.Grad des Distress der Phase

Maske Phase
@ () 1/3 (33.33%)
Logiker:in
Angreifer
@ - 1/3 (33.33%)
Beharrer:in
Angreifer
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Misserfolgsmechanismus

Uberkontrolle

Frustriert Uber andere, die nicht klar
denken

Kritisiert andere bezuglich Fairness,
Finanzen, Ordnung oder
Verantwortung

Predigt Uberzeugungen

Predigt Uberzeugungen, negative
Kreuzzlge

Verbale Angriffe auf diejenigen, die
nicht der gleichen Meinung sind.
Rechthaberisch oder misstrauisch

Anzubietendes psychisches Bedurf nis

® Anerkennung der Leistung (Ergebnisse)

+ Gratulieren Sie zu einer gut gemachten Arbeit mit spezifischen Beschreibungen.

» Delegieren Sie Projekte, um die Fahigkeiten zu maximieren, und tragen Sie so zur
Entwicklung lhres Teams bei.

+ Bieten Sie Fortbildungsmdglichkeiten an: Workshops, Erfahrungsaustausch,
Konferenzen, Fachliteratur, usw.

Zeitstruktur

+ Vorbereitung von Veranstaltungen und Meetings, um Diskussionen und Austausch zu
ermaoglichen.

+ Sicherstellen, dass die Tagesordnung der Meetings im Verhdltnis zur verfigbaren Zeit
nicht Gberladen ist.

@ Anerkennung der Leistung (Engagement)

« Waurdigen Sie ihren Einsatz fur ein Projekt.
+ Heben Sie den Sinn und Zweck eines Projekts hervor.

Uberzeugung

+ Fragen Sie sie héufig nach ihrer Meinung, auch zu Details, und héren Sie zu.
« Fragen Sie sig, welche Unternehmenswerte stdrker hervorgehoben werden kénnten.
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Maske Phase

Macht ("dumme”) Fehler

@ - 1/3 (33.33%)
Empathikerin « L&dt zur Kritik ein

Jammerer »  Wertet sich selbst ab

+ Zeigt und erlebt Selbstzweifel

Misserfolgsmechanismus

Anzubietendes psychisches Bedrf nis

® Anerkennung als Mensch

- Ermutigen Sie Initiativen, die den Zusammenhalt und das Vertrauen im Team férdern.

« Persénliche Beziehungen zu Kollegiinnen pflegen und sich an sie wenden, wenn sie

Unterstatzung brauchen.

Sinnliche Anregung

» Bieten Sieihnen die M&glichkeit, ihren Arbeitsbereich individuell zu gestalten.

« Richten Sie eine Kaffee-Ecke mit gesunden Snacks ein.

« Betreiben Sie gemeinsam mit Ihren Kolleg:iinnen gesunde kérperliche Aktivitaten.

« Wadhlen Sie angenehme Orte fur berufliche Treffen.

Mit diesen Erkenntnissen ist das Team in der Lage, seine MaRnahmen bestmdéglich aufeinander abzustimmen, sich an
Herausforderungen anzupassen und eine Kultur des gegenseitigen Respekts und der Produktivitat zu schaffen, die langfristigen

Erfolg und Zufriedenheit fUr alle Mitglieder des Teams gewdhrleistet.
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